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. OBIJETIVO
Establecer las actividades necesarias para atender las solicitudes de derechos de Acceso,
Rectificacion, Cancelacién y Oposicién de datos personales que se presenten ante la Unidad de
Transparencia del Fideicomiso Garante de la Orquesta Sinfénica de Yucatan, con la finalidad de
notificar en tiempo y forma la respuesta respectiva

ll. ALCANCE
Aplica al personal adscrito a la Unidad de Transparencia y al Comité de Transparencia,
pertenecientes a la Direccion de Asuntos y Servicios Juridicos, del Fideicomiso Garante de la
Orqguesta Sinfénica de Yucatan.

lll. FUNDAMENTO LEGAL
Ambito Federal
Articulo 4; 6, apartado A, fraccién I; y 16 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.
Ley General de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados.
Articulo 17, fraccion IX; de la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Ambito Estatal

Articulo 26, fraccién IX; de la Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de
Yucatan.

Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Yucatan.
Decreto que Autoriza la Creacién del Fideicomiso Garante de la Orquesta Sinfonica de Yucatan.
Estatuto Organico del Fideicomiso Garante de la Orquesta Sinfonica de Yucatan.

Acuerdo FIGAROSY 01/2016 por el que se designa a la Unidad de Transparencia y se regula el
Comité de Transparencia del Fideicomiso Garante de la Orquesta Sinfénica de Yucatan.

IV. DEFINICIONES
Area: De conformidad con la Ley General es la instancia que forma parte de la estructura organica
del Fideicomiso Garante de la Orquesta Sinfénica de Yucatdn que cuentan o puedan contar con
los datos personales por realizar alguna de las fases del tratamiento de éstos.

Comité de Transparencia: Es el drgano colegiado del Fideicomiso Garante de la Orquesta
Sinfénica de Yucatan que es la autoridad maxima en materia de proteccién de datos personales.

Derechos ARCO: Los Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicién al tratamiento
de Datos Personales.

Derecho de acceso: Es el derecho que tiene el titular de acceder a sus datos personales que
obren en posesion del responsable, asi como conocer la informacién relacionada con las
condiciones y generalidades de su tratamiento.

_'I?—_‘:‘__:-_-_-_
“La informacién contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”
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Derecho de cancelacién: El derecho que tiene el titular a solicitar la cancelacion de sus datos
personales de los archivos, registros, expedientes y sistemas del responsable, a fin de que los
mismos ya no estén en su posesion y dejen de ser tratados por este ultimo.

Derecho de oposicién: Es el derecho que tiene el titular de oponerse o exigir del responsable que
cese en el tratamiento de sus datos personales.

Derecho de rectificacion: Es el derecho que tiene el titular de solicitar al responsable la
rectificacién o correccidén de sus datos personales, cuando estos resulten ser inexactos,
incompletos o no se encuentren actualizados.

FIGARQOSY: Fideicomiso Garante de la Orquesta Sinfénica de Yucatan.

Improcedencia: Declaracion que realiza el area requerida, cuando los datos personales solicitados
se encuentran en alguno de los supuestos establecidos en el articulo 55 de la Ley General.

Inexistencia: Declaracién que realiza el rea requerida, cuando previa busqueda exhaustiva de los
datos personales solicitados, no se encontraron en sus archivos.

Ley estatal: Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado
de Yucatan.

Ley general: Ley General de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Oficial de Proteccion de Datos Personales: Es la persona designada por el responsable,
especializado en materia de datos personales, quien realizard las atribuciones designadas a la
unidad de transparencia en la materia.

Secretario (a) Técnico: Secretario (a) técnico del Comité de Transparencia.
Titular: La persona fisica a quien corresponden los datos personales.
Titular de la Unidad de Transparencia: Director (a) de Asuntos y Servicios Juridicos.

V. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
Oficial de Proteccion de Datos Personales
1. Recibe el F-PR-TSD-01 Formato de solicitud de ejercicio de Derechos ARCO, por parte
del solicitante.
2. La solicitud se presentd a través de la Plataforma Nacional de Transparencia?
e Si: Continta en la actividad 5.
e No: Continta en la actividad 3.

“La informacion contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”
e ————iery
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3. Registra y captura el F-PR-TSD-01 Formato de solicitud de ejercicio de Derechos ARCO
en la Plataforma Nacional de Transparencia.

Nota: Esto procede Unicamente si el F-PR-TSD-01 Formato de solicitud de ejercicio de
Derechos ARCO se presenta de manera fisica por escrito libre o formato establecido, por
correo electrénico, correo postal o mensajeria.

4. Envia al solicitante el acuse de recibo en el que se indica la fecha de recepcién, el folio que
corresponda y los plazos de respuesta.

5. Apertura el expediente electréonico y fisico por motivo del F-PR-TSD-01 Formato de
solicitud de ejercicio de Derechos ARCO recibida y le asigna un niimero Unico progresivo
de identificacién.

6. Analiza el contenido del F-PR-TSD-01 Formato de solicitud de ejercicio de Derechos
ARCO para determinar si el Fideicomiso Garante de la Orquesta Sinfénica de Yucatén es
competente o no para la atencién de la misma.

7. :Es competente para atender la solicitud?

e Si: Continta en la actividad 13.
e No: Continta en la actividad 8.

8. Elabora el proyecto de resolucién de incompetencia, sefialando, en caso de poder
determinarlo al responsable competente y lo envia al Titular de la Unidad de
Transparencia.

Nota. Esta actividad se debera realizar a mas tardar dos dias habiles siguientes de la
presentacion del F-PR-TSD-01 Formato de solicitud de ejercicio de Derechos ARCO.
Titular de la Unidad de Transparencia
9. Recibe y revisa el proyecto de resolucién de incompetencia.
10. ;Tiene errores el proyecto?
e Si: Continla en la actividad 11.
e No: Continua en la actividad 12.

11. Senala e informa de las correcciones al Oficial de Proteccién de Datos Personales para
hacer los cambios al proyecto de resolucién de incompetencia. Regresa a la actividad 8.

12. Firma la resolucién de incompetencia y la turna al Oficial de Proteccién de Datos
Personales para su notificacion. Continda en la actividad 60.

Oficial de Proteccidon de Datos Personales

13. Analiza el contenido de la solicitud para comprobar si retine los requisitos sefialados en el
Articulo 52 de la Ley General.

14. ;La solicitud reune los requisitos?

e Si: Continta en la actividad 25.
e No: Continda en la actividad 15.

15. Elabora el proyecto de acuerdo de prevencidén y lo envia al Titular de la Unidad de

Transparencia.
Titular de la Unidad de Transparencia
16. Recibe y revisa el proyecto de acuerdo de prevencion.

D ——

‘La informacién contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”
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17. ;Tiene errores el proyecto?
e Si: Continta en la actividad 18.
e No: Continta en la actividad 19.
18. Senala e informa de las correcciones al Oficial de Proteccion de Datos Personales para
hacer los cambios al proyecto de acuerdo de prevencion. Regresa a la actividad 15.
19. Firma el acuerdo de prevencion y turna al Oficial de Proteccion de Datos Personales para
su notificacién.
Oficial de Proteccién de Datos Personales
20. Recibe la determinacién firmada y la notifica al solicitante por medio de la Plataforma
Nacional de Transparencia o a través del otro medio sefalado en su solicitud.
21. ;El solicitante contesta la prevencion notificada?
e Si: Continta en la actividad 24.
e No: Continda en la actividad 22.
22. Elabora el F-PR-TSD-02 Acuerdo de efectivo apercibimiento y lo remite al Titular de la
Unidad de Transparencia.
Titular de la Unidad de Transparencia
23. Firma el F-PR-TSD-02 Acuerdo de efectivo apercibimiento y lo turna al Oficial de
Proteccion de Datos Personales para su notificacion. Contintia en la actividad 60.
Oficial de Proteccion de Datos Personales
24. Corrobora que la respuesta del solicitante a la prevenciéon cumpla con el requerimiento.
25. ldentifica a las areas de FIGAROSY que, de acuerdo con sus facultades y obligaciones,
podrian contar con los datos requeridos o realicen el tratamiento de estos.
26. Turna al Area via correo electrénico el requerimiento para atender la solicitud, sefalando
el plazo para respuesta.
Area
27.Recibe el requerimiento para realizar la busqueda en los archivos fisicos y electronicos e
integra |la respuesta.
28. Envia al Oficial de Proteccién de Datos Personales el oficio de respuesta que debe ir
dirigido al Titular de la Unidad de Transparencia.
Oficial de Proteccion de Datos Personales
29. Recibe y analiza la respuesta remitida por el area.
30. ;La respuesta contiene una declaracién de inexistencia o se niega por cualquier causa el
ejercicio de alguno de los derechos ARCO?
e Si: Continda en la actividad 31.
e No: Continta en la actividad 47.
31. Solicita al Secretario (a) Técnico que convoque a sesion de Comité de Transparencia.
Secretaria / Secretario Técnico
32. Elabora la convocatoria para los integrantes del Comité de Transparencia a sesion ordinaria
o extraordinaria para confirmar, modificar o revocar la determinacién del drea y la remite al
Titular de la Unidad de Transparencia para su firma.

“La informacion contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”
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Titular de la Unidad de Transparencia.

33. Firma la convocatoria a la sesion del Comité de Transparencia y la remite al Secretario (a)
Técnico.

Nota: Esta funcion la realiza en ejercicio de sus atribuciones como Presidente (a) del
Comité de Transparencia.
Secretaria / Secretario Técnico

34. Recibe la convocatoria firmada e integra en el expediente de la Sesién de Comité de
Transparencia.

35. Notifica a través de correo electronico la convocatoria para los integrantes del Comité de
Transparencia y al Oficial de Proteccién de Datos Personales, a sesidon ordinaria o
extraordinaria y lo integra al expediente de la sesian.

Nota: Esta actividad se deberd realizar a mas tardar el mismo dia de la emisién de la
convocatoria.
Oficial de Proteccién de Datos Personales

36. Elabora el proyecto de resolucion mediante el cual el Comité de Transparencia confirma,
revoca o modifica la respuesta del érea.

Nota: La resolucion debe contener el analisis del fundamento y motivacion sefialada por el
area y en caso de revocar o modificar, debe sefalar los pasos a seguir para dar
cumplimiento a la resolucién.

37. Remite a los integrantes del Comité de Transparencia el proyecto de resolucion.

Comité de Transparencia
38. Lleva a cabo la sesion para confirmar, modificar o revocar la determinacidn del area.
Secretaria / Secretario Técnico

39. Elabora el de acta de sesién del Comité de Transparencia, integrando la resolucién emitida

y la presenta a los integrantes del Comité.
Comité de Transparencia

40. Suscriben el acta de la sesion del Comité de Transparencia que contiene la resolucién

emitida en la solicitud de derechos ARCO.
Secretaria / Secretario Técnico

41. Integra el acta firmada al expediente de la sesion ordinaria o extraordinaria.

42. Emite copia del acta al Oficial de Proteccion de Datos Personales para continuar con el
tramite de la solicitud.

Oficial de Proteccion de Datos Personales
43. Recibe copia del acta de la sesion ordinaria o extraordinaria del Comité de Transparencia.
44. ;La resolucion del Comité de Transparencia revoca o modifica la respuesta del drea?
e Si: Regresa a la actividad 26.
e No: Continta en la actividad 45.
Nota: En el caso de que el Comité de Transparencia revoque o modifique la determinacién
del Area, en dicho acuerdo deber indicar la conducta que debe observar para atender el
F-PR-TSD-01 Formato de solicitud de ejercicio de Derechos ARCO.
45. Elabora la notificacion de la resolucion del Comité de Transparencia.

“La informacién contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”
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46. Notifica al solicitante por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia o a través del
otro medio sefialado en su solicitud, la resolucién del comité y la respuesta del area.
Continda en la actividad 61.

47. Verifica la modalidad de entrega o bien el tipo de derecho que se determino procedente.

48. Elabora el proyecto de resolucion mediante el cual se comunica la disponibilidad para el
acceso o hien la procedencia de la rectificacion, cancelacién u oposicion de los datos
personales y lo remite al Titular de la Unidad de Transparencia.

Titular de la Unidad de Transparencia.
49. Recibe y revisa el proyecto de resolucion de disponibilidad o procedencia.
50. ;Tiene errores el proyecto?
e Si: Continda en la actividad 51.
e No: Continda en la actividad 52.

51. Senala e informa de las correcciones al Oficial de Proteccion de Datos Personales para
hacer los cambios al proyecto de resolucion de disponibilidad. Regresa a la actividad 48.
52.Firma la resoluciéon de disponibilidad y la turna al Oficial de Proteccion de Datos

Personales para su notificacion.
Oficial de Proteccién de Datos Personales

53. Recibe la resolucion firmada y la notifica al solicitante por medio de la Plataforma Nacional
de Transparencia o a través del otro medio sefialado en su solicitud.

54. Contabiliza el plazo para hacer efectivo el derecho que fue determinado como procedente.

55. ;El solicitante acude a hacer efectivo su derecho en el plazo establecido?

e Si: Continta en la actividad 56.
e No: Contintia en la actividad 59.

56. Requiere que acredite su identidad mediante identificacién oficial para corroborar que es
el titular de los datos personales motivo de la solicitud.

57. Entrega los documentos que acreditan el ejercicio del derecho recabando copia de la
identificacion oficial y firma el F-PR-TSD-03 Recibo de derechos ARCO. Continta en la
actividad 62.

58. Elabora el F-PR-TSD-04 Acuerdo de conclusion de la solicitud y lo envia al Titular de la
Unidad de Transparencia.

Titular de la Unidad de Transparencia
59. Firma el F-PR-TSD-04 Acuerdo de conclusién de la solicitud y lo turna al Oficial de
Proteccién de Datos Personales para su notificacion.
Oficial de Proteccion de Datos Personales

60. Recibe y notifica el F-PR-TSD-04 Acuerdo de conclusion de la solicitud al solicitante por
medio de la Plataforma Nacional de Transparencia o a través del otro medio senalado en
su solicitud.

Nota: Si se realiza de manera presencial se elabora la cedula de notificacion.

61. Imprime el comprobante de notificacion y anexa al expediente fisico.

62. Corrobora que el expediente fisico este completo, lo captura en el inventario y lo archiva.
Fin del procedimiento.

“La informacién contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”
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VI. INDICADOR

Indicador Formula Unidad de medida Periodicidad Meta
(Numero total de
solicitudes de
proteccion de
datos personales
con contestacion

Solicitudes de
proteccion de

datos personales g Porcentaje Mensual 100%
contestadas en en'tlempo legal /
tiempo y forma Num_e-ro total de
solicitudes de
proteccién
recibidas) *100
VII. ANEXOS
* * * - . ez
Cadigo Nombre del anexo | Ubicacion Al G PTC D'S‘;i‘;s;fmn
No Aplica | Diagrama de Flujo
del Procedimientos Ereliiue
para Tramitar las DAS Indefinido | 2 afios | 2 anos o g
= Histérico
Solicitudes de
Derechos ARCO
F-PR- Formato de Solicitud
TSD-01 | de  Ejercicio de DAS 1 afios 5 anos | 6 afios Eliminar
Derechos ARCO
F-PR- Formato de Acuerdo
TSD -02 | de Efectivo DAS 1 afos 5 anos | 6 anos Eliminar
Apercibimiento
TEDP'_E iﬁ%‘g’ deDerechos | e l1afios | Saios | 6afos| Eliminar
F-PR- Formato de Acuerdo
TSD -04 | de Conclusiéon de la DAS 1 anos 5 afios | 6 afios Eliminar
Solicitud

*AT= Archivo de tramite; AC= Archivo de concentracién; PTC= Plazo total de conservacion.

e ——
—_————

“La informacion contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”
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VIlIl. CONTROL DE CAMBIOS

Fecha Nudmero de revision Actividad

Generacién del Procedimiento para Tramitar las
i - Solicitudes de Derechos ARCO

IX. FIRMA DE AUTORIZACION DEL DOCUMENTO

' Autgrizé

“La informacién contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”
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Diagrama de Flujo del Procedimiento para Tramitar las Solicitudes de Derechos ARCO

Tramitar las Soicitudes de
Derechos ARCO

1. Recibe elformato de solicitud de
ejercicio de Derechos ARCO, por parte
del solicitante.

Oficial de Protecd dn de Datos
Persenales

3. Registra y caphura of formatode 4. Envia al soficitante el acusede mdbo
i > solicitud de ejericioen a Platatrma en &l que se indic la fecha de rece peion,
2 .ila soliciiud Iw;:u&semn a Nacional de Transparencia. | el falio y los plazes de respussta
través de |3 PNT? cics - 5
Oficial de Protecdén de Datas Oficlal de Protecd én de Datos
Personales Personales

i

Y

5 Aperturz el expedente electrdnico y
fisico por motiva del formato de solicliud
de elercido redbiday le asgna un nd mera.

Oficial de Protecd dn de Datos
Personales

4. Analiz elcontenide dziformato de
licitud de efercicio para d inar s el
FIGAROSY es computentc ong,
Oficial de Protecd dn de Datos
Personales

Ne

8, Elabora el proyecto de resolucion de

incampetenda y b envia al Titular dela
nidad de Trars parenda,
Ofielal de Protecdén de Datos

Personzles

I

2. Recibe v revisa @ proyecto de
resolucién de incompetenda.

Titular de |a Unidad de Transparenda

11. Devuelve @ informade =

correcciones al Ofidal de Protecdon de
e JRms Personales para hacer |os cambios al
proyecta de resalu dan de incompetencia.

Titular de la Unidad de Transparenda

16.; Tiere errores el proyecta?

Na
Y

12 Frma la resolucion de incompetenciz
v |3 turna al Oficial de Protecidn de
Datos Personales para sunotificadan,

Titular de la Unidad de Transparenda

13 Anszliza elcontenido de B solicitud

para comprodar s redns los re quisites
safalados enel Art 52 do la Ley General.
Oficial de Protesd on de Datos

Personales

_———

“La informacién contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”
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on dles

Dates Persanales para hacer Ios cambios
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Tltular de la Unidad de
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20 Recibe |a determinacién firmada y a
natific al solizitante por medio de la
Macional de Transp ia.

Oficiel de Protecd on de Datos
Personales
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prevancian notificsds?
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22 Eliora ol amerdo de efectiva
aperdhimiento y ko remite 2l Tiular dela
Unidad de Trans parencia,

Ciclal de Protecd dn de Datos
Personales
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]
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“La informacién contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”

Pagina2de4



HENAC

YUCATAN

COBIERND DEL ESTADD 2024 - 2030

FIDEICOMISO GARANTE DE LA ORQUESTA

SINFONICA DE YUCATAN

Direccién de Asuntos y Servicios Juridicos

2, ;La respussta c mitiene dm
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por cuaguier cusa el ejericio de alpunp

S

Diagrama de Flujo del Procedimiento para Tramitar las Solicitudes de Derechos ARCO

Y

40 Suscriben el acta de la sesion dal
Comité de Transparencia que contizne la
resolucidn emitida en la solictudde
Dereches ARCO.

Comité de Transparencia

¥

41 Integra of acla frmada al expediente

v e la sesién ordinaria o extrmordinaria.
31 Solicka al Secretario(a) Técnico que
cenvoque 2 sesidn du. Comlté da oo tarka/ Secrebario Téerice
Transparenda.
Oficial de Protecd én de Datos
onales y
42 Emite copia del acta al Oficial de
v Prateccion de Datos Persorales para

32 Elabars carvocatoria para los
irtegrantes del Comité a sesion ordinaria

continuarcon el tramite de 12 sobeitud.

0 extracrcinaria v la remite al Titular de Sechtail/ e Tecnico
la Uridad de Transparencia.
Secretarla/ Secretario Técrico v

l

43, Recibe copia del acla de b sesion
ediraria o extraordinaria cel Comile de

Trarsparenda,
33 Firma la convecatoria a |2 sesion del Oficial de Protecdién de Datos
Comité de Transparencla y la remite al Personales

Secetariala) Técrico,

Titular de la Uridad de Transparenda

|
¥

34, Recibe la conv ocatoria firmada e
irtegra en eloxpediente de la Sesién de
Comité de Transparencia,

o ;Lo reso e idn del Comice T
Transpamencia rewnca o madificala
respuzsta del rea?

No
Secretaria/Secretario Técnica b
45 Elrbora |7 netificadon de la
b resaucion del Camité de Transparencia

35, Notifica a fraves de correo eleckanio
la ;orwecatoria paralos integrantes del

Oficial de Protecd én de Datos

Comité de Transparencia y 4 Oficid de Fermonsiss
Proteccion de Datos Personakes.
Secretaria/Secretario Técnico L
46 MNotifica 3l solicitan te la resohucian
v del comie v |a respuesta delirea

34, Elabora el provecto de resolucidn
mediante el cual el Comité confirma,

Oficial de Protecd dn de Datos

revaca o modifica la respuesta del drea. Perscaales
Oficial de Protecd dn de Datos
Persenales v

|

47. Verfics la modaidad de enlrega o
bien el tipo de derecho gue se determind

procedente
37 Remite a los integrantes del Comité et o
de Transparencia el proyedio de D(malde:;:b:n::l:: deDatos
resclucién
Oficlal de Pratecd dn de Datos
Personales
48. Elabora ¢l proyecto de rescluddn,
rectificacian, cancelacldn uoposiciony lo
remice &l Titularde |a Unidad de Transp.
34 Lleva n cabo la sesién para confirmar, Oficial de Protecddn de Datos
modificar o myvocar la determinacon del Persorales

drea.

Comité de Transparencia

h

39, Elabara el de acta de sesién del
Comité de Trans parencia, integrando b
resolucianemitida y ka presenta a los

del Comits,

Secretaria/ Secretario Técrico

y

49 Reclbe yrevisa el proyectode
resaluciénde dspanibildad o
proceds ncia.

Tituar de la Unidad de Transparenda

e —

“La informacidn contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”
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Diagrama de Flujo del Procedimiento para Tramitar las Solicitudes de Derechos ARCO
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- 5 Perscnale s para hacer |os cambios 3 _,@ Oficial de Protecd on de Datos
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Titular de a Unidad de Transparencia |

No

Tramitar las Soicitudes de
Dereches ARCO
Realizado,

52 Firma la resclucitn de dis poribiidad
y la tumna al Oficial de Proteccidnde
Dates Personales para su notificaddn,

Titular de ia Unidad de Transparenda

h 4

53 Recibe la resolucion firmada y la
netific al solicitante.

Oficlal de Protecd dn de Datos
Persenales

Y
54 Contabifza el plazo para hacer
efectiva el derecho que fue determingdo
como procedents
Oficial de Protecd on de Datos
Personales

iEl soicitante acide a A&
efectwn su derechaoen el plaa
establecido?

3l

L

564 Requlere dentificacién oficial pars
carrobarar que es o teular de los datos
personales motivo de la soliciud,

Oficial de Protecddn de Datos
Personales
57, Entrega los documentes v recaba
copla de & identificacion oficial y firma el
reciba de dereches ARCO.

Oficial de Protecd dn de Datos
Personales

)

5% Firma el acverda de conclusion de la
salicitud y ko turna al Oficial de
Proteccion de Datos Perscrales para su
matifi@cion

Titular de la Unidad de Transparenda

h 4

&, Recibe y notifics el acuerdo de
conclusion de la salicitud al sdlicitante,

Oficial de Protecd dn de Datos
Personales

v

A1 Imprime el compmbante de
natificacidn v anexa al expediente fisca,

® 00 & ©

Oicial de Protecddn de Datos
Personales

——
“La informacién contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”
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_ SINFONICA DE YUCATAN
LB G Direccién de Asuntos y Servicios Juridicos

Formato de Solicitud de Ejercicio de Derechos ARCO

Nombre del solicitante o datos del representante

Nombre (s)

Apellido Paterno

Apellido Materno

Derechos de Acceso

Descripcion de la solicitud

Derechos de Rectificacién

Datos que se necesitan rectificar

Dato personal

Dice

Debe decir

Derechos de Cancelacion

Datos que necesita cancelar

Dato personal

Documento donde se ubica

Area que resguarda el archivo

Derechos de Oposicion

Datos a las cuales se opone su tratamiento

Dato personal

Documento en el que se ubica
el dato

Unidad administrativa que
resguarda el documento

Datos que faciliten la bisqueda y eventual localizacién de la informacion (opcional)

Los datos personales recabados en este formato seran objeto de tratamiento por parte del Fideicomiso
Garante de la Orquesta Sinfénica de Yucatan con las finalidades senaladas en el Aviso de Privacidad
integral se encuentra disponible para consulta en el sitio https://sinfonicadeyucatan.com.mx/unidad-de-
transparencia/. Todo esto de acuerdo a lo establecido en los articulos 25, 26, 27, 28 y 29 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de Yucatan.
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¢.» YUCATAN SINFONICA DE YUCATAN
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SONEENRRRLEARE AR TIR Direccion de Asuntos y Servicios Juridicos

Formato de Solicitud de Ejercicio de Derechos ARCO

Indique el medio para recibir las notificaciones

Plataforma Nacional de Transparencia.

Estrados de la Unidad de Transparencia

Correo electrénico. Indicar

Domicilio. Indicar

LI

Otro. Indicar

Indique como desea recibir la informacion

Dispositivos de almacenamiento que proporcione el solicitante. Gratuito

Correo electrénico. Gratuite Indicar.

Consulta directa. Gratuito

Dispositivos de almacenamiento que proporcione el sujeto obligado. Con costo

Copia Simple. Con costo a partir de la hoja 21.

Copia Certificada. Con costo

|

Medidas de Accesibilidad

Lengua Indigena (para facilitar la traduccion indique el nombre de la lengua y/o el lugar
donde habla dicha lengua el solicitante).

Formato accesible (y/o preferencia de accesibilidad).

Lugar de estacionamiento para persona con discapacidad.

Asistencia de intérpretes oficiales de la lengua de sefias.

Brindar las facilidades para el acceso de perro guias o animales de apoyo

Otra. (indique cuales)

Loy O

Este apartado puede ser utilizado también para completar datos de cualquier rubro en los que el
espacio sera insuficiente, o bien, para las anotaciones del seguimiento que se le dé al tramite.

Los datos personales recabados en este formato serdn objeto de tratamiento por parte del Fideicomiso
Garante de la Orquesta Sinfonica de Yucatan con las finalidades sefaladas en el Aviso de Privacidad
integral se encuentra disponible para consulta en el sitio https://sinfonicadeyucatan.com.mx/unidad-de-
transparencia/. Todo esto de acuerdo a lo establecido en los articulos 25, 26, 27, 28 y 29 de la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de Yucatan.
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FIDEICOMISO GARANTE DE LA ORQUESTA

&2 YUCATAN SINFONICA DE YUCATAN
A Direccién de Asuntos y Servicios Juridicos A
Formato de Solicitud de Ejercicio de Derechos ARCO
Solicitud para no cubrir el pago de reproduccion y envié atendiendo a circunstancias
socioeconémicas (sujeto a valoracién de la Unidad de Transparencia)
Indique bajo protesta de decir verdad las razones que le impiden cubrir los costos de reproduccion
y/0 envio
Plazos
Respuesta a la solicitud 20 dias habiles
Requerimiento de informacion adicional a la solicitud 5 dias habiles
Desahogo del requerimiento de informacién adicional 10 dias habiles
Notoria incompetencia 3 dias habiles
Respuesta a la solicitud en caso de ampliacion 30 dias habiles
Pago de derechos (en su caso) Indeterminado
Documento con que acredita su identidad
Folio
Fecha de solicitud
Hora

e

Los datos personales recabados en este formato serdn objeto de tratamiento por parte del Fideicomiso
Garante de la Orquesta Sinfonica de Yucatan con las finalidades sefialadas en el Aviso de Privacidad
integral se encuentra disponible para consulta en el sitio hittps://sinfonicadeyucatan.com.mx/unidad-de-
transparencia/. Todo esto de acuerdo a lo establecido en los articulos 25, 26, 27, 28 y 29 de la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de Yucatan.
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< > YUCATI\N SINFONICA DE YUCATAN

SPRIRNDOKL 700 T uad 2030 Direccion de Asuntos y Servicios Juridicos

Formato de Acuerdo de Efectivo Apercibimiento

SOLICITUD: (1)

ACUERDO: {2)
Mérida, Yucatan, a (3)
ANTECEDENTES
l.- El dia (4) esta Unidad de Transparencia, recibio la solicitud de derechos ARCO con
numero de folio (1), a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, sistema

INFOMEX, en la que se requiere de manera literal lo siguiente:
“5)" (SIC)

Il.- Una vez analizada la solicitud de derechos ARCO que nos ocupa, ésta Unidad de Transparencia
advirtié que en la misma no cumple con los requisitos sefalados en el articulo 46 de la Ley General
de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados.

Por tanto, mediante el acuerdo de fecha (6), con fundamento en el articulo 46 de la Ley
General de Proteccién de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados, SE LE PREVINO AL
SOLICITANTE para que dentro del plazo maximo de DIEZ DIAS HABILES, contados a partir del
dia siguiente al en que quedase notificado del mismo, solventara los requisitos que no acredito en
su solicitud original, apercibiéndole que en caso de no atender a dicho requerimiento, dentro del
término concedido, se tendria por no presentada su solicitud.

lll.- El dia {7} esta Unidad de Transparencia, notificé al solicitante el acuerdo que
contiene la prevencion referida en el antecedente inmediato anterior, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, sistema INFOMEX.

En mérito de lo anterior y
CONSIDERANDO

PRIMERO. - Que de conformidad con el articulo 85 de la Ley General de Datos Personales en
Posesidn de Sujetos Obligados, cada responsable contara con una Unidad de Transparencia que
tendrj, entre otras, las funciones de auxiliar y orientar al titular que lo requiera en relacién con el
ejercicio del derecho a la proteccién de datos personales, gestionar las solicitudes para el ejercicio
de los derechos ARCO vy establecer mecanismos para asegurar que los datos personales solo se
entreguen a su titular o su representante, debidamente identificados. ——
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FIDEICOMISO GARANTE DE LA ORQUESTA

¢2» YUCATAN SINFONICA DE YUCATAN |
L Direccion de Asuntos y Servicios Juridicos '

Formato de Acuerdo de Efectivo Apercibimiento

SEGUNDO. - Que de lo expuesto en los antecedentes Il y Ill, se advierte que se previno al
solicitante de conformidad con lo establecido en los articulos 52 de la Ley General de Proteccién
de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados y 59 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Yucatan, otorgandole un plazo de diez
dias habiles, comenzando a correr dicho términoel (8) y teniendo hasta (92), taly
como se ilustra a continuacion:

(10)
L [ M|M|J |V IS |D
a |b
C

a) Fecha en que se notifico el acuerdo de prevencion.
b) Fecha en que comienza el cbmputo del plazo de 10 dias.
c) Fecha en que vence el término de 10 dias.

Y no obstante que ha transcurrido en exceso el término de referencia, a la fecha no existe
evidencia de cumplimiento por parte del solicitante a la prevencién que le fuese realizada
mediante acuerdo de fecha [ &) notificada a través de la Plataforma Nacional de
Transparenciael (7). por lo que, con fundamento en el articulo 52 de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, resulta procedente hacer
efectivo el apercibimiento contenido en dicho acuerdo, consistente en tener por no presentada su
solicitud.

Par lo antes expuesto, se
ACUERDA

PRIMERO.- Con fundamento en el articulo 52 de la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, se hace efectivo el apercibimiento contenido en el
acuerdo de fecha (6), notificado el (iZ) al solicitante a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, Sistema INFOMEX, y por consiguiente se tiene por no
presentada la solicitud de derechos ARCO nos ocupa, por los motivos y fundamentos expuestos
en el considerando SEGUNDO del presente acuerdo.

SEGUNDO. - Notifiquese el presente acuerdo por el medio proporcionado por el solicitante.

TERCERO.- Cimplase.

Asi lo acordod y firma (11), Titular de la Unidad de Transparencia del Fideicomiso
Garante de la Orquesta Sinfénica de Yucatan. - - - - == - === - - cmmmmmni i

e 3

=
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Direccién de Asuntos y Servicios Juridicos

Formato de Acuerdo de Efectivo Apercibimiento

INSTRUCTIVO DE LLENADO

No. Descripcion

< Folio de la solicitud de derechos ARCO.

2 Numero de acuerdo correspondiente.

3. Fecha del acuerdo.

4. Fecha de recepcion de la solicitud.

5, Descripcion de la solicitud.

é. Fecha del acuerdo de prevencion.

y ! Fecha de notificacion del acuerdo de prevencion.
8. Fecha en que comienza el computo del plazo de 10 dias.
9, Fecha en que vence el término de 10 dias.

10. Calendario para el computo de los dias.

11. Nombre del Titular de la Unidad de Transparencia.

F-PR-TSD-02 ROO
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y R R, Direccion de Asuntos y Servicios Juridicos N

Recibo de Derechos ARCO

Derecho que se ejercio en la solicitud

Acceso

Rectificacién

Cancelacion

L I

Oposicion

Nota: en caso de acceso utilizar la leyenda 1, en el caso de rectificacion, cancelacion u oposicion
utilizar la leyenda 2.

Levenda 1.
En la Ciudad de Mérida, Capital del Estado de Yucatan, Estados Unidos Mexicanos, siendo las
horas con minutos del dia del mes de del ano dos mil _:

Recibi de la Unidad de Transparencia del Fideicomiso Garante de la Orquesta Sinfénica de
Yucatan, la cantidad de copias simples de los documentos que contienen mis datos

personales que me otorgaron como motivo de mi solicitud acceso a datos personales con folio

Leyenda 1.
En la Ciudad de Mérida, Capital del Estado de Yucatan, Estados Unidos Mexicanos, siendo las
__horas con ____ minutos del dia del mes de del ano dos mil

Recibi de la Unidad de Transparencia del Fideicomiso Garante de la Orquesta Sinfénica de
Yucatan, la cantidad de ___ copia simple de la respuesta de procedencia de mi derecho de
(rectificacion, cancelacién u oposicidon, seleccionar un derecho)) a mis datos personales, asi como
los documentos que acreditan que haber hecho efectivo dicho derecho, como motivo de mi
solicitud acceso a datos personales con folio

Ciudadano Solicitante.

* Se anexa copia de su identificacion.
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Direccion de Asuntos y Servicios Juridicos

Formato de Acuerdo de Conclusion de la Solicitud

SOLICITUD: (1)
ACUERDO: {Z).

Meérida, Yucatan, a (3)
ANTECEDENTES

I.- El dia (4) esta Unidad de Transparencia, recibid la solicitud de derechos ARCO con
numero de folio {1} a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, sistema
INFOMEX, en la que se requiere de manera literal lo siguiente:

15} (SIC)

Il.- Mediante acuerdo de fecha ( 6 ), notificado a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia el dia ( 7) se le informd al solicitante, la procedencia del derecho de ( 8 ) de datos
personales. Ademas, se le informd que de conformidad con el articulo 98 de Lineamientos de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Responsables establecidos en la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Yucatan, esta
Unidad de Transparencia, mantendra a disposicién los datos personales en el medio de
reproduccion solicitado y/o las constancias que acrediten el ejercicio efectivo de los derechos
ARCO durante un plazo maximo de sesenta dias, contados a partir del dia siguiente en que
quedare debidamente notificado de dicho acuerdo, y que transcurrido el mismo, se daria por
concluida la solicitud.

En mérito de lo anterior y
CONSIDERANDO

PRIMERO. - Que de conformidad con el articulo 85 de la Ley General de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados, cada responsable contara con una Unidad de Transparencia que
tendra, entre otras, las funciones de auxiliar y orientar al titular que lo requiera en relacion con el
ejercicio del derecho a la proteccidn de datos personales, gestionar las solicitudes para el ejercicio
de los derechos ARCO vy establecer mecanismos para asegurar que los datos personales solo se
entreguen a su titular o su representante, debidamente identificados.

SEGUNDO. - Que de lo expuesto en el antecedente |l, se advierte que se notificé al solicitante la
procedencia del ejercicio de sus derechos ARCO, informandole que se tendra disponible los datos
personales en el medio de reproduccién solicitado y/o las constancias que acrediten el ejercicio
efectivo de los derechos ARCO durante un plazo maximo de sesenta dias habiles, comenzando a
correr dicho término el (2 ) y teniendo hasta ( 10 ), tal y como se ilustra a continuacion:
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Formato de Acuerdo de Conclusion de la Solicitud

(11
L [ M[M|[J |V IS |D
a |b
C

a) Fecha en que se notifico el acuerdo de procedencia del derecho ARCO.
b) Fecha en que comienza el cémputo del plazo de 60 dias.
¢) Fecha en que vence el término de 60 dias.

Y no obstante que ha transcurrido en exceso el término de referencia, a la fecha no existe
evidencia de cumplimiento por parte del solicitante a la notificacién que le fuese realizada
mediante acuerdo de fecha (6), porlo que, con fundamento en el articulo 98 de Lineamientos
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Responsables establecidos en la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Yucatan, resulta
procedente tener por concluida la presente solicitud y archivar el expediente en el que se actta
como asunto total y definitivamente concluido.

Por lo antes expuesto, se
ACUERDA

PRIMERO. - Se da por concluida la presente solicitud de acceso a la informacién por los motivos y
fundamentos expuesto en el considerando segundo del presente acuerdo.

SEGUNDO. - Archivese el expediente en el que se actla como asunto total y definitivamente
concluido.

TERCERO. - Notifiquese y ciumplase.

Asi lo acordo y firma (12), Titular de la Unidad de Transparencia del
Fideicomiso Garante de la Orquesta Sinfénicade Yucatan. - - - - - === - = s o e oo c e e e e ma oo
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Formato de Acuerdo de Conclusion de la Solicitud

INSTRUCTIVO DE LLENADO

No. Descripcion

1. Folio de la solicitud de derechos ARCO.

2. Numero de acuerdo correspondiente.

3. Fecha del acuerdo.

4, Fecha de recepcién de la solicitud.

3. Descripcidn de la solicitud.

6. Fecha del acuerdo de procedencia del ejercicio de su derecho ARCO.
s Fecha de notificacién del acuerdo de procedencia del derecho ARCO.
3 Colocar el derecho que se solicité: Acceso, Rectificacion, Cancelacién u

: Oposicion.

9. Fecha en que comienza el cémputo del plazo de 60 dias.

10. Fecha en que vence el término de 60 dias.

6 8 Calendario para el computo de los dias.

12. Nombre del Titular de la Unidad de Transparencia.
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